
  

 

یکی از سیاست های وزارت بهداشت درمان و آموزش پزشکی برای ارتقا کیفی و کمی  خدمات ارائه شده  

در مراکز بهداشتی درمانی راه اندازی کمیته های بیمارستانی می باشد. یکی از اهداف مهم تشکیل کمیته ها 

فعالیت های بیمارستانی  ایجاد یک اتاق فکر منسجم و متخصص برای برنامه ریزی، سازماندهی و هماهنگی

 در جهت حصول اهداف کلی و اختصاصی بیمارستان با استفاده از همفکری و خرد جمعی است. 
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 مقدمه

 نروان اتراق  کمیته های بیمارستانی بازوهای مشورتی و تصمیم گیرری رئریو و مردیر بیمارسرتان هسرتند و بع     

ن بره  بیمارسرتا  کمیته ها محور فعالیت بیمارستان بوده و بازتاب فعالیت هرای .فکربیمارستان محسوب میشوند

شرکتت  فکری و مشرورت بررای تعیری  و شناسرایی م    جلسات، همها و اساس تشکیل کمیته .شمار می روند

عره یرا   یک مجموعه، ارائه بهتری  راه کار برای رفع مشکتت برا توجره بره نقراف ورعو و نروت آن مجمو      

ی  اثر بخش ا باشد. بدیهی است که انجامسازمان و همچنی  پیگیری مستمر برای حصول نتیجه مورد نظر می

ت بهداشرت  هرای وزار یکری از سیاسرت   .باشرد ها مری همکاری کلیه اعضای کمیته امر مهم نیازمند اهتمام و

نی راه اندازی بهداشتی درما خدمات ارائه شده در مراکز درمان و آموزش پزشکی برای ارتقا کیفی و کمی 

نسرجم و  هرا ایجراد یرک اتراق فکرر م     باشرد. یکری از اهرداف مهرم تشرکیل کمیتره      های بیمارستانی میکمیته

اف کلری  های بیمارستانی در جهت حصول اهدریزی، سازماندهی و هماهنگی فعالیتبرای برنامهمتخصص 

 و اختصاصی بیمارستان با استفاده از همفکری و خرد جمعی است.       
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                                                               عناوین کمیته های اصلی:

 
 لیهای اص  عنوان کمیته

 
 رئیس کمیته

 
 دبیر کمیته

 
توالی برگزاری 

 کمیته

 رئیس بیمارستان مدیریت و رهبری

 

 پریسا ناظمی

 

 ماهانه

 بارماه یکسه  پریسا ناظمی رییس بیمارستان پایش و سنجش کیفیت

مدیریت اطلاعات سلامت و 

 فناوری اطلاعات

 یکبار دو ماه فائزه مرادیان رییس بیمارستان

تکلیف اورژانس/تعیین 

 بیماران/تریاژ

 تعیین تکلیف بیماران 

 تریاژ 

 ماهانه الفتیلهه ا رییس بیمارستان

 ماهانه یوسفیاله ژ رییس بیمارستان بهداشت محیط

 ماه یکبارسه  فرجییما ش رییس بیمارستان حفاظت فنی و بهداشت کار

 ماهانه شادی رستمی رییس بیمارستان کنترل عفونت

-اخلاق پزشکی و رفتار حرفه

 ای

 ماه یکباره س شادی رستمی رییس بیمارستان

اقتصاددرمان، دارو و 

 تجهیزات پزشکی

 ماه یکبارو د نوریعصومه م رییس بیمارستان

مرگ و میر، عوارض، آسیب 

 شناسی و نسوج

 

  ماهه1-59مرگ کودکان 

 

 مرگ مادران 

 

 احیا نوزادان 

 

 مرگ پریناتال 

  سید یوسف قیاسی رییس بیمارستان

 ماهانه

 

 قیاسی سید یوسف
 

 ماهانه

 

 هاشمیرضیه م

 ماهانه

 ماهانه

 ماهانه

 دو ماه یکبار سپیده سلطانی رییس بیمارستان طب انتقال خون

درمان، دارو و تجهیزات 

 پزشکی

 ماه یکبارو د فنی داروخانهسئول م رییس بیمارستان

 ماه یکبارو د سعیده فتاحی رییس بیمارستان ترویج زایمان طبیعی و ایمن

 ماه یکبارو د سعیده فتاحی رییس بیمارستان تغذیه با شیر مادرترویج 

 ماه یکبارو د عاطفه تمیار رییس بیمارستان خطر حوادث و بلایا
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 :                                                              فرعی های کمیته عناوین

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 فرعیهای   عنوان کمیته

 
 رئیس کمیته

 
 دبیر کمیته

 
توالی برگزاری 

 کمیته

 هر سه ماه یکبار الهه آرش رییس بیمارستان آموزش 

 ماهانه مهسا قربانی رییس بیمارستان ایمنی بیمار

 تغذیه 
  

 هر سه ماه یکبار  فاطمه دارایی رییس بیمارستان

   اورژانس و سرپرستار   بیمارستانس رئی 247و  724کمیته

ccu 
 ماهانه
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و کمیته پایش
تسنجش کیفی

مدیریت  
اطلاعات سلامت

و فناوری 

اطلاعات

تعیین /اورژانس

تکلیف 

تریاژ/بیماران
بهداشت 

محیط

حفاظت فنی و

بهداشت کار

تکنترل عفون

اخلاق پزشکی

-و رفتار حرفه

ای
، اقتصاددرمان

دارو و 

تجهیزات 

پزشکی

مرگ و میر،  

عوارض، آسیب

وجشناسی و نس

طب انتقال 

خون

درمان، دارو و 

تجهیزات 

پزشکی

ترویج زایمان  

طبیعی و ایمن

ترویج تغذیه با 

شیر مادر

خطر حوادث 

و بلایا

کمیته مدیریت و 

یرهبر  
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 کمیته ها دبیر و رئیس انتخاب نحوه و شرایط

هاا ر  بار دهادا د رد ر در تاعرت داد       ها رئیس/سرپرست بیمارستان ریاست جلسات کمیتهتمامی جلسات کمیتهدر 

 باشد. همچنین ریاست بیمارستان باا در نرار  حضعر رئیس بیمارستان، جلسه با جانشین منتخب  یشان قابل برگز ری می

 نماید.ها دبیر کیمته ر  تعیین میگرفتن تمایل، د نش ر تع نایی  فر د مرتبط با حیطه کاری کمیته

 کمیته ها عملکرد ارزیابی نحوه تعیین

شاخص دملکردی )درتد مصعبات  جر  شادا نسابت باه کال      ها با تدرین فر   رزیابی ر تعیین رزیابی دملکرد کمیته

تعسط دفتر  مصعبات( به تعرت فصلی بررسی خع هد شد. نتایج  رزیابی در  ین فر  مناسب ثبت شدا ر پس  ز تحلیل

 ها نتایج آن به تیم مدیریت  جر یی  ر ئه خع هد شد ر  ین تیم  قاد    تایحی  بهبعد کیفیت/مسئعل هماهنگی کمیته

 ها  نجا  خع هد د د.)در تعرت لزر ( ر  جهت  رتقاء دملکرد کمیته

 جلسات سوابق سازی مستند نحوه
 ک فر  تعرتجلسه  ستاند رد ر  طر حی کاردا ر در  ختیاار  مسئعل دفتر بهبعد کیفیت بر  ساس  لز مات  دتبار بخشی ی

ر ددهد. پس  ز  تما  هرجلسه، دبیر کمیته معظف  ست مصعبات ر نکات ماعرد نیااز ر    ها قر ر میتمامی دبیر ن کمیته

کاردا ر در نهایات    جلسه به تعرت دستی ر خع نا ثبت کند ر  مضاء  دضاء ر  در فر  حضعر غیاا   تهیاه  فر  تعرت

شاکیل  ررز بعاد  ز ت  2مستند ت نعشته شدا ر  حد کثر تاا   تعرتجلسه ر  به  مضاء ریاست بیمارستان برساند. دبیر کمیته

جلسه جهت تایپ ر تهیه فایل  لکتررنیکی به مسائعل دفتار بهباعد کیفیات تحعیال خع هاد د د. در تاعرت تحعیال         

اضار  به تهیه فایل  لکتررنیکی  ز تعرتجلسه خع هد بعد.  ز  مضاء  فر د ح سادت دبیر کمیته معظف 48مستند ت بعد  ز 

در جلسه یک نسخه کپی در دفتربهبعد کیفیت بایگانی خع هد شد ر نسخه  تلی در  ختیار دبیار کمیتاه خع هاد باعد.     

 باشد.ها میرجعد  مضاء ریاست بیمارستان در تعرتجلسات مؤید مصعبات ر ضمانت  جر یی آن

 رهبری و مدیریت تیم و کمیته ها سایر با عاملت نحوه

o های مختلف ر تیم مدیریت  جر یی تمهید ت ذیل  ندیشیدا شدا  ست:جهت تعامل کار تر ر مؤثرتر بین کمیته 

 میته ککند دیرا بر دبیری ها  یفا میدبیر کیمته پایش ر کیفیت که دمعماً نقش مهمی در تعیین شر یط برگز ری کمیته

د هاا مثمرثمار خع ها   باشد.  ین  مر در تعامل هرچه بهتر کمیتهها میئعل هماهنگی ر برگز ری دیگر کمیتهمذکعر، مس

 بعد.
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  ها، دبیار نیز به دنع ن یک کمیته در نرر گرفته شدا ر دبیر آن، مسئعل هماهنگی کمیته رهبری ر مدیریتجلسات تیم 

ل ها تعاما ررد همپعشانی  ین مسئعلیتباشد. نترار میمی کمیته پایش ر سنجش کیفیت ر مسئعل دفتر بهبعد کیفیت نیز

 های بیمارستانی ر   فز یش دهد.ر  رتباط بین کمیته

 ها بر  ساس آخرین تغییار ت  ها در جهت تعجیه شرح رظایف آنبرگز ری گارگاا تعجیهی بر ی تمامی دبیر ن کمیته

  ستاند ردهای  دتباربخشی

 باشد می ذیل شرح به شدا  دغا  های کمیته : 

 باا  فیات کی سانجش  ر پاایش  - ماادر  شیر با تغذیه ترریج با ر یمن طبیعی ز یمان ترریج - دفعنت کنترل با محیط بهد شت

 ر رگما  - کار بهد شت ر فنی حفاظت بییا با ر حع دث خطرِ مدیریت -  طیدات فنارری ر سیمت  طیدات مدیریت

 کمیتاه  ر پزشاکی  تجهیاز ت  ر د رر درماان،   قتصااد  کمیتهخعن،   نتقال طب با نسعج ر شناسی آسیب دع رض، ر میر

 کارهای مستقل دستعر با پزشکی تجهیز ت ر د رر ر درمان

 ست. قبعل قابل همزمان تعرت به آن کمیته های زیر ر  ررژ نس کمیته های برگز ری  

  رهبری ر مدیریت ر ئه نتایج  جر یی شدن یا دد   جر یی شدن مصعبات به تیم 

 مصوبات پیگیری نحوه

( خع هاد باعد ر   رهباری ر مادیریت  ها دبیر همان کمیته ) به  ستثنای کمیته تیم مسئعل پیگیری تمامی مصعبات کمیته

ها با تعجه به حیطه رظایف ر  ختیار ت  فار د، مشاخص خع هاد شاد. دبیار کمیتاه       مسئعل  قد   ر  جر یی کردن آن

های لاز  ر مستمر ر   نجا  دهاد ر در  محدردا زمانی تعیین شدا، پیگیریمعظف  ست جهت دملی شدن مصعبات در 

 ر ئه کناد ر   رهبری ر مدیریتجلسه یا جلسات بعدی نتایج حاتل  ز پیگیری ر میز ن  جر یی شدن مصعبات ر به تیم 

 درتعرت نیاز  قد    تیحی لاز  ر   نجا  دهد.

 هاقوانین عمومی کمیته

  حقعق دیگر نردایت نرم ر  حتر   به 

 تعجه به محدردیت زمانی ر پرهیز  ز پرد ختن به مسائل غیر مرتبط 

 های پربارترحضعر مستمر ر به معقع  دضاء در جهت رسیدن به نتایج ر ر هکار 

 ها بر  ساس تع لی زمانی  بیغ شداتشکیل جلسات کمیته 

 طیع ر دمل به مفاد آیین نامه د خلی  

  های بیمارستانی بخشی در معرد کمیتهپیادا سازی  لز مات  دتبار 
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 لغع کمیته در تعرت دد  حضعر رئیس ر مدیر د خلی بیمارستان به طعر همزمان 

 .جلسه با حضعر رئیس جلسه/جانشین منتخب  یشان ر نصف دیگر  دضا رسمیت پید  خع هد کرد 

 ست.سادت خع هد بعد که با تیح دید رئیس جلسه قابل تمدید 1مدت زمان جلسه حد کثر  

 باشد)  فر د مددع حق رأی ند رند(.تصعیب مصعبات مستلز  رأی مع فق رئیس جلسه ر نیمی  ز  دضای ثابت جلسه می 

 .مصعبات قابلیت  جر یی د شته باشند 

 ها حضعر رئیس جلسه، مسئعل دفتر بهبعد کیفیت ر کارشناس هماهنگ کنندا  یمنی بیمار باید در تمامی جلسات کمیته

 د شته باشند.

 .آیین نامه تدرین شدا باید به تأیید بیمارستان برسد 

  های لاز  جهت تعیین دضع جدید با تشخیص ریاسات  جلسه متع لی، بررسی 3در تعرت غیبت  دضای ثابت به تعرت

 گیرد.جلسه  نجا  می

 هاشرح وظایف رئیس کمیته

  نتخا  دبیر کمیته ر تغعیض  ختیار در تعرت لزر  

  جلسهتیانت  ز دستعر کار 

 مدیریت زمان جلسه، جهت دهی به معضعدات مطرح شدا ر ممانعت  ز پر کندگی ر هرج ر مرج در جلسه 

 تصمیم گیری سریع ر به معقع در مع قع  ضطر ری 

 جمع بندی مباحث ر معضادات مطرح شدا جهت تصعیب ر هکارهای مناسب 

 تعامل دادلانه با دیگر  دضاء 

 گیری بر  ساس خرد جمعی پرهیز  ز خعد محعری ر دمل به تصمیم 

  پشتیبانی ر همکاری مناسب جهت  جر یی شدن مصعبات 

شرح وظایف مسئول دفتر بهبود کیفیت به عنوان مسئول هماهنگ 

 هاکننده کمیته

 های جاری بیمارستانهای بیمارستانی منطبق بر فعالیتتنریم جدرل زمانبندی برگز ری جلسات کمیته 

 ها، منطبق بر برنامه تدرینی،  هد ف بیمارستانی ر شرح رظایف هر کمیتههد یت فعالیت دبیر ن کمیته 

 مشاررا با مدیر  رشد بیمارستان در خصعص معرفی  دضا کمیته ها منطبق بر ضع بط  بیغی ر تع نمندی  فر د 

 حضعر در جلسات کمیته های بیمارستانی 



 آیین نامه داخلی کمیته های بیمارستان شهدای هرسین

 

10 
 

 جمع بندی نهایی مجمعده دملکرد کمیته های بیمارستانی 

 وظایف دبیر کمیتهشرح 

 تدرین دستعر کار جلسه منطبق بر مصعبات جلسات قبل ر شرح رظایف  بیغی کمیته 

 یین ها در جهت تعهماهنگی ر  طیع زمان تشکیل جلسات به  دضای ثابت کمیته ر هماهنگی با مسئعل هماهنگی کمیته

 برنامه زمانی جلسات

 سهجمع بندی نتایج پیگیری مصعبات ر  ر ئه در هر جل 

 رز کاری ر 2های بیمارستان در کمتر  ز ها ر  مضاء  دضاء به مسئعل هماهنگی کمیتهتدرین ر  ر ئه تعرتجلسه کمیته

 بعد  ز برگز ری جلسه

 هاتهها جهت تعامیت دررن سازمانی در  جر ی مصعبات ر یا  رجاع به سایر کمیهماهنگی با مسئعل هماهنگی کمیته 

 ت  جر یی شدن مصعبات ر  ر ئه گز رش در جلسه یا جلسات بعدیهای مستمر جه نجا  پیگیری 

 های مطرح شدا در جهت نیل به  هد ف کمیته معرد نررهد یت بحث 

 طیع مفاد تعرتجلسه به  دضاء ثابت کمیته قبل  ز برگز ری جلسات  

 هاهمکاری ر مساددت با رئس جلسه ر دبیر ن دیگر کمیته 

 یار د در  ختها ر  د شته باشد ر لیست  دضاء کمیته بای دضاء،  هد ف ر شرح رظایف کمیتهی  ز ستدبیر کمیته بایستی لی

 ها ر ر حدها باشد.تمامی بخش

 هاشرح وظایف اعضاء کمیته

 هامشارکت فعال در جلسات کمیته 

  دد  خررج  ز دستعر کار ر پرهیز مطالب جانبی ر حاشیه  ی 

 هت پیشبرد  هد ف تعیین شدامساددت ر همکاری با دبیر ر رئیس جلسه ج 

 برنامه ریزی برای بهبود کیفی کمیته های بیمارستان

 

در ر ستای تحقق  هد ف بیمارستان ر  جر ی  ستاند ردهای  دتباربخشی خع هشمند  ست دبیر ن محتر  کمیته هاا در  

 برگز ری جلسات مرکز به نکات ذیل تعجه فرمایند:

  . کمیته ها طبق جدرل زمانبندی به طعر منرم تشکیل گردد 

 .تعرتجلسات باید در فرمت مخصعص ثبت ر نعشتن  فر د حاضر ر غایبین جلسه  لز می می باشد 
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   ا درج دبیر ن کمیته ها باید با تعجه به  هد ف ر رسالت تعیین شدا کمیته ها ر  برگز ر ر بر ی  دضا ددعتنامه کتبای با

 زمان شررع ر پایان جلسه د دا شعد.دستعر جلسه ر 

         تصمیمات متخذا در جلسات باید در جلسات بعدی پیگیری شعند ر تحقق یاا داد  تحقاق مصاعبات قبلای کمیتاه هاا

 مشخص شعند ر مصعبات کمیته ها د ر ی نتیجه مشخص در جلسات بعدی باشد.

 عیب هر مصعبه  لز می می باشد .  دضاای  ر ی گیری ر  خذ نصف به  ضافه یک نفر  ز  دضای حاضر در جلسه بر ی تص

 غایب ر  فر د مددع حق ر ی ند رند . 

 مساعل   ختیاار  در یکی لکتررن تعرت به نسخه یک ر میتنر یبرگز ر سادت بعد  ز 48حد کثر در تعرتجلسات یتمام 

 . شعد گذ شته مرکز کیفیت بهبعد ر حد

 یرسم نامه همر ا به ر  جلسه تعرت ، تهیکم فر  لیتکم نحعا ر یمستندساز یبررس  ز بعد تیفیک بهبعد ر حد مسئعل 

 ، هاا  معارنت) بالادست یر حدها ر ها ر حد یتمام اری خت در یکی لکتررن تعرت به مارستانیب محتر  استیر یسع  ز

 . دهد یم قر ر..( ر د نشگاا

       هر جلسه با حضعر نصف به  ضافه یک نفر  ز  دضای جلسه قابلیت برگاز ری د رد ر در تاعرت داد  حضاعر ریاسات

 دفتر بهبعد کیفیتمحتر ، حضعر مدیر مرکز )به دنع ن جانشین ریاست( ر در تعرت دد  حضعر  یشان حضعر مسئعل 

 لز می می باشد .)به دنع ن نمایندا تا   لاختیار ریاست بیمارستان در کمیته ها (  

  سادت بعدا ر بحث خارج  ز دستعر کار جلسه ممنعع می باشد .  1حد کثر طعل زمان هر کمیته 

       تمامی مسئعلین معظف می باشند  ز تمامی مصعبات کمیته های بیمارستان ر پرسنل هار ر حاد معظاف مای باشاند  ز

 مصعبات مربعط به ر حد خعد آگاهی ر  طیع کافی د شته باشند .

 ژگي هاي کمیته مفید و موثروی
 دضاء معقع به حضعر  

 مناسب فیزیکی فضای 

 آن  کار دستعر ر جلسه  ز  دضاء قبلی  طیع 

 جلسه معضعع دلمی ر  جر یی کارشناسان حضعر 

 باشند د شته  ظهارنرر فرتت ر  مکان  دضاء همه 

 باشد کارشناسی  ظهارنرر مشتاق ر دیقمند  دضاء همه 

 شعد می  نجا  خعبی به گیری نتیجه ر بندی جمع ر د شته منطقی سیر کمیته در جاری مباحث. 

 رئایس  تعساط  بحاث  جریان سردت به گردید مطرح سهع ً چنانچه ر نشعد مطرح کلی به  ی حاشیه ر فردی مباحث 

 .شعد هد یت کار دستعر به سعی جلسه

 شعد گذ شته  جر  معرد به ر پیگیری باشد ند شته منطقی منع چنانچه  دضاء کارشناسی نرر ت ر تصمیمات. 

 باشد نمعدا خعد حافره ر ذهن ملکه ر بد نند خعبی به ر  کمیته رظایف شرح  دضاء همه. 
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 آنهاا  باه  دیگر  ست های کمیته رظایف شرح در چنانچه کمیته رظایف شرح خارج معضعداتی با برخعرد تعرت در 

 کمیتاه قر بات   باا  ر ند شاته  نزدیکای  آنهاا  با معضعع ر نبعدا دیگر های کمیته رظایف شرح در  گر ر  رجاع گردد

 (شعد  قد     پیشنهاد قبعل  ز پس ر پیشنهاد  بتد   ست )لاز ) شعد  ضافه کمیته آن شرح رظایف به د رد بیشتری

 باشد مشخص  دضاء تکالیف ر نقش ر جلسه سازماندهی. 

 نماید هد یت خعبی به ر  آن جریان جاری مباحث بر کارشناسی تسلط با جلسه ریاست. 

 نیابند حضعر درته شخصی های بغض ر حب ر  غر ض. 

 باشند مدنرر همع را کمیته در ها فعالیت تما  نهایی هدف دنع ن به سازمانی دالی  هد ف. 

 باشند د شته رضایت  حساس جلسه در دیگر ن ر خعد حضعر ر نقش  ز  دضاء تمامی 

 جلسات برگز ری مدرن برنامه رجعد. 

 بیمارستانی هاي کمیته جلسات برگزاري آفات

  جلسه کار دستعر ر زمان  ز  دضاء قبلی  طیع دد 

 جلسه شررع در تأخیر 

  جلسه  دضاء معقع به حضعر دد 

 جلسه زمان شدن طعلانی 

  جلسه دستعر معضعع ر کمیته خبرا کارشناسان حضعر دد 

 ی حاشیه مباحث نمعدن مطرح ر جلسه کار دستعر  ز بحث  نحر ف  

 نباشند برخعرد ر رر نی کامل آر مش  ز کنندگان شرکت که  ی گعنه به ر نامطلع  سادات در جلسات تشکیل. 

  کارشناسی نرر ت به بیمارستان مدیریت تعهد دد. 

 گردد  جر  محدردیتها سایر به تعجه بدرن ر بی  ستثناء مصعبات همه که کمیته  دضاء  نترار. 

 آن دلت تعضیح بدرن یا معجه دذر بدرن  دضاء تعسط جلسات ترك. 

  مناسب فیزیکی فضای رجعد دد. 

  ها کمیته برگز ری به  دتقاد دد  ر مشارکتی مدیریت به بیمارستان مدیریت تحیح دیدگاا رجعد دد 

  ها کمیته برگز ری جهت لاز  منابع بینی پیش دد. 

  ها کمیته در معفق فعالیت بر ی ها کمیته  دضاء کافی آمعزش ر تعجیه دد 

 آنها رفع بر ی جعیی چارا جای به معایب بررری گذ شتن سرپعش 

  مختلف سطعح در مسئعلین تعجیه دد 

 ها کمیته با مدیر ن  ی سلیقه برخعرد 

  بیمارستانی های کمیته برگز ری بر ی مدیریت تعسط پرسنل مثبت  نگیزش دد. 

 ها کمیته در مسئعلین نرر  دمال یا حد  ز بیش درگیری. 
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 ها کمیته در  جر یی مسئعلین جمله  ز ر  دضاء حضعر نقص. 

  شعد ردایت پزشکان تعسط باید که مصعباتی دقیق  جر ی دد. 

  ها کمیته مصعبات  جر ی دد 

 گردد رقت فعت به منجر که نشدا هد یت یا ر ز ئد جلسات تشکیل. 

 دضاء فعالیت با متناسب دهی پاد ش نرا  فقد ن   

  نتیجه حصعل تا ها کمیته مصعبات پیگیری دد 

  شان ی دد  تعجیه ر  دضاء سایر ر دبیر ، ناظر ، منشی ، رئیس نبعدن مشخص( جلسات سازماندهی ر تحیح  د را دد 

 )خعد به رظایف نسبت
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 آیین نامه کمیته های بیمارستانمتن 
 رهبری و مدیریتکمیته 

 اعضاء ثابت:

 :  رئیس بیمارستان )رئیس کمیته(

 بیمارستانمدیر 

 مدیر خدمات پرستاری 

  مسئعل ر حد بهبعد کیفیت )دبیر کمیته(

  کارشناس هماهنگ کنندا  یمنی بیمار

 مسئعل فنی )ر مسئعل  یمنی( بیمارستان

  سعپر ر یزر آمعزشی

 مسئعل  معر مالی

 مسئعل منابع  نسانی- (ITمسئعل فنارری  طیدات )

 اعضاء موقت: 

 به تیح دید رئیس جلسه ر کارشناسان مسئعل درمانی ر غیر در مانی هایتعد دی  ز مسئعلین بخش

 شرح وظایف کمیته:

 های کین بیمارستان به تعرت شفاف ر ر ضحمشیها ر خطتعیین سیاست 

 ها ر  پیشنهاد ت  ر ئه شدا به تیم مدیریت  جر یی ر تصعیب مع رد قابل قبعل ر مناسببررسی برنامه 

  های ناظر ر بالادستیدملکرد بیمارستان بر طبق قع نین ر مقرر ت سازمانکسب  طمینان  ز  نطباق 

 های د خلینامهکسب  طمینان  ز  نطباق دملکرد بیمارستان با  هد ف کین ر  ختصاتی ر آیین 

 کسب  طمینان  ز ردایت حقعق گیرندگان خدمت ر کارکنان بیمارستان 
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 ت، ی گیرندا خدمجهت پیشگیری ر  رتقاء سیمت در چهار حیطه کسب  طمینان  ز   جر ی  قد مات برنامه ریزی در

 کارکنان، محیط بیمارستان ر جامعه  ز طریق مشارکت با مسئعلین  رشد جامعه

 کسب  طمینان  ز  قد مات برنامه ریزی شدا  در جهت حفظ ر سالم سازی محیط 

 اشد. ختیار ت در  ن به طعر شفاف مشخص ب ها رکسب  طمینان  ز رجعد ساختار سازمانی که رر بط، سطعح، مسئعلیت 

 های مناسب در جهت  نتصا ، جذ  نیرری  نسانی،  معزش ر تعسعه مستمرکسب  طمینان  ز رجعد برنامه 

 کسب  طمینان  ز  ستفادا بهینه منابع فیزیکی،  نسانی ر مالی در بیمارستان 

 نامه د خلی بیمارستانآیینها ر ها ر دستعر لعملکسب  طمینان  ز بازنگری سالانه سیاست 

  نساله بیمارستا 3-5تدرین برنامه  ستر تژیک 

 ها ر طیع کارکنان  ز مفاد آننشر رسالت بیمارستان در تمامی بخش 

 ها در جهت نیل به  هد ف کین بیمارستانمعرد نیاز بخش عتخصیص مناب 

 رتقاء کیفیت خدمات ر  یمنی بیمارهای دملیاتی بیمارستان در جهت  جر یی شدن نرارت بر  جر ی برنامه  

 های دملکردی ر  نجا   قد مات  تیحی معرد نیازنرارت بر تعیین ر تحلیل شاخص 

 کسب  طمینان  ز  نجا   قد مات لاز  در جهت پیادا سازی  ستاند ردهای  دتبار بخشی 

ی بر گیری،  خذ تصمیمات مبتن تع ن به  نسجا  ر هماهنگی مدیر ن  رشد در تصمیم ز  هد ف تشکیل کمیته میهدف:

ر قعیت  بر  ساس  طیدات تحلیل شدا، ترریج فرهنگ کار گررهی ر تصمیم گیری بر  ساس خرد جمعی، تسهیل ر 

 ز  تسریع در  جر ی تصمیمات، بهبعد هزینه  ثر بخشی با تعجه به جریان  طیدات در تیم مدیریت  جر یی ر درری

 تصمیمات فردی 

 کمیتهتوالی برگزاری 

 گردد.می یکبار تشکیل جلسه ر مستند ت نگهد ری  مااهر 
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 کمیته پایش و سنجش کیفیت

 اعضاء ثابت

 )رئیس کمیته( رئیس بیمارستان

 مدیر بیمارستان

 مدیر خدمات پرستاری

 مسئعل ر حد بهبعد کیفیت )دبیر جلسه(

 سعپر ر یزر آمعزشی 

 کارشناس هماهنگ کنندا  یمنی بیمار

 تعد دی  ز بخش ها به تیح دید رئیس جلسهررئسای 

 ها بر حسب  رتباط با دستعرکار جلسهتعد دی  ز سرپرستارهای بخش

 مسئعل مدیریت  طیدات سیمت

 اعضاء موقت

 های درمانی ر غیر درمانیتعد دی  ز مسئعلین بخش

 شرح وظایف کمیته

 ر حادها /   یتمام بای جلسات هماهنگ ز طریق  مارستانیدر کل ب تیفیبهبعدک یها تیفعال یساز کپارچهیر  یهماهنگ

 مارستانیب تیفیبهبعدک برنامه شبردیر پ نیتدر یبر  مختلفی بخش ها

  یر حادها  /بخاش  نادگان یباا مشاارکت نما   مارساتان یکال ب  تیفیبهبعدک یها ر شاخص ها فهرست  رلعیت تدرین 

  رشد تیریمد میبه تر  ر یه گز رش مختلف 

 ندیشدا با مشارکت تاحبان فرآ یآرر جمع ید دا ها لیر تحل یازنگرب 

  تیفیر کارکنان با مشارکت ر حد بهبعدک ر نیها ر مد خیت به مد لیتحل جیگز رش  طیدات، نتا هی ر 

 ر  ر یه  گز رش به مدیر ن  رشد  مارستانیکل ب تیفیبرنامه بهبعدک یابیر  رزش شیپا 
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 نآ جیگز رش نتاا  ر یه  ر شیبرنامه پای  ز طریق مارستانیب یها هتیر  جر ی مصعبات سایر کم لینرارت مستمر بر تشک 

 مربعطه یها تهیکم ر رهبری ر مدیریت میبه ت

 هدف

کمیته  هیبر دملکرد کل قیر دق حیر نرارت تح یگذ ر استیسجهت هدف  ز برگز ری کمیته پایش ر سنجش کیفیت 

ه یا  ر  تیا فیک یدر جهت  رتقا یزیر برنامه ر یخال یتهایهمع را در جهت مشخص نمعدن ظرف تهیکم نیباشد.   یم

ر همچنین   رزیابی کمی ر کیفی خدمات  ر ئه شادا در  لاز  ر  بعجعد خع هد آررد یر هماهنگ یخدمات سازمانده

رضاایت کارکناان ر   باشد تاا بادین ترتیاب معجباات     جهت  رتقا کیفیت خدمات  ر ئه شدا به گیرندگان خدمت می

 مشتریان فر هم سازد.

 توالی برگزاری کمیته

  گردد.می ماه یکبار تشکیل جلسه و مستندات نگهداری  سههر 
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 اطلاعات فناوری و سلامت اطلاعات مدیریت کمیته

 اعضای ثابت

 رئیس بیمارستان )رئیس کمیته(

 مدیر بیمارستان  

 مدیر خدمات پرستاری

 مسئعل ر حد بهبعد کیفیت  

 مسئعل ر حد مد رك پزشکی )دبیر کمیته(

 مسئعل ر حد فنارری  طیدات  

 کارشناس هماهنگ کنندا  یمنی بیمار

 مسئعل   معر مالی

 ها بر حسب  رتباط با دستعرکار جلسهتعد دی  ز سرپرستارهای بخش

 حد قل یک نفر  ز پزشکان بیمارستان با نرر رئیس بیمارستان

 اعضاء موقت

 دید رئیس جلسهدرمانی به تیح های درمانی ر غیر-مسئعلین بخش

 شرح وظایف کمیته

 (پررندا  تلی برگ 18 بر دیرا) ها بخش ر ها ر حد تعسط شدا طر حی بیمارستانی فرمهای تایید 

 طیدات فنارری ر پزشکی مد رك ر حدهای  ز شدا  دی  نقایص رفع پیگیری ر هماهنگی  

 بیمارستان کل در مربعطه  دتباربخشی  ستاند ردهای  جر ی خصعص 

 بعدن معتبر ر کامل لحاظ  ز بیمار ن پزشکی مد رك کیفیت  رزشیابی ر بررسی 

 ند شدا خسارت مددی قانعنی تعرت به بیمار نیکه پزشکی مد رك بررسی  

 آن  تیح لزر  تعرت در ر بیمار ترخیص ر درمان ، تشخیص ، بستری ، پذیرش ررند بررسی 
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 آن ربازخعر ند(  بیمار ن ردرمانی پزشکی های د دا نگارش رنحعا نعیسی پررندا) ناقص های پررندا  ز گز رش تهیه 

 فر یند تاحبان به

 ها پررندا کدگذ ری سیستم  رزشیابی 

 ها بخش  طیدات  فز ر نر  دربرنامه ها د دا ردریافت ثبت بررسی   

 در معرپژرهشی رهمکاری مشارکت 

  رکادردرمانی پزشکان جهت معردنیاز آمعزشی های برنامه  جر 

جهت بررسی ر کنترل کیفیت خدمات بیمارستانی رجعد یک سیستم  طیدات ر آماار ضاررری  سات ر رجاعد     :هدف

های پزشکی  حتمالا مفیادترین منباع بار ی  رزیاابی     نماید. پررندا ی تحت  ین دنع ن به  ین هدف کمک میکمیته

  طیدات –تعامل بین بیمار ن ر پرسنل درمانی  –ررند )جزئیات رضعیت بیمار ن  ر ئه شدا به شمار میکیفیت خدمات 

هاای  ها به سهعلت قابل  ستحصال می باشاد(.  ز مساائل حاائز  همیات پررنادا     در معرد نتایج درمانی در  ین پررندا

هاای  عاد آمعزشی ر پژرهشی ر پیگیری نتایج درمانباشد.  ببیمارستانی،  مکان  نجا  مطالعات همزمان ر گذشته نگر می

های حقعقی مد رك پزشاکی  ز دیگار مساائل    های قانعنی ر جنبه نجا  شدا در همین سطح قابل  نجا   ست. ستفادا

 های پزشاکی ررد. نهایتاً معضعع پررندا نعیسی ر نحعا نگارش د دامهم در بحث آمار ر مدیریت  طیدات به شمار می

یاز  نبیمار ن در زمرا مهمترین مسائلی  ست که باید ررند منطقی ر مطلعبی د شته باشد ر در سطح  ین کمیته  ر درمانی

 معرد بررسی ر نرارت د ئمی قر ر د شته باشد.

    توالی برگزاری جلسه

 می گردد.ماه یکبار تشکیل جلسه و مستندات نگهداری دو هر 
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 اورژانس راهبردی ارتقای خدمات  کمیته

 اعضای ثابت

 رئیس بیمارستان )رئیس کمیته(

 بیمارستانمدیر 

 مدیر خدمات پرستاری 

 مسئعل ر حد بهبعد کیفیت 

 رئیس بخش  ررژ نس 

 سرپرستار بخش  ررژ نس )دبیر کمیته( 

 سعپرر یزر آمعزشی

 مسئعل بخش تصعیربرد ری

 مسئعل ر حد آزمایشگاا

 کارشناس هماهنگ کنندا  یمنی بیمار

 حضعر یکی  ز سعپرر یزرهای بالینی 

 (Bed Manager) مسئعل مدیریت تخت

 اعضاء موقت

 ر دبیر کمیته دید رئیس جلسههای درمانی ر غیر درمانی به تیحمسئعلین بخش

 شرح وظایف کمیته

 فز یش سردت ردقت در تعیین تکلیف بیمار ن  ررژ نسی  

 شدا  ندسادت تعیین تکلیف  6 فز یش تعد د مر جعین زیر 

 رمانی مهندسی فر یند در مان  ررژ نسی به منرعر  نجا   قد مات  تیحی جهت جلعگیری  ز تاخیر در  ر ئه خدمات د

  ز جمله تشخیص  رلیه، نجا   قد مات پار کلینیک، نجا  مشاررا های درمانی رتشخیصی

 رعر بهبعد فر یندهای درمان  ررژ نستحلیل نتایج حاتل  ز زمان سنجی بیمار ن رفر  های تریاژ تکمیل شدا به من 
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 کاهش میز ن مرگ رمیر رناتع نی ناشی  ز  ز دست رفتن زمان طییی رسیدگی به بیمار 

 هدف:

 

 

 

 

 توالی برگزاری جلسه

 .گردد حداقل هر ماه یکبار تشکیل جلسه و مستندات نگهداری می
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 محیط بهداشت کمیته

 اعضای ثابت

 بیمارستان)رئیس کمیته(رئیس 

 مدیر بیمارستان

 مدیر خدمات پرستاری

 مسئعل ر حد بهبعد کیفیت 

 کارشناس هماهنگ کنندا  یمنی بیمار

 سعپرر یزر آمعزشی

 مسئعل ر حد بهد شت محیط)دبیر کمیته(

 مسئعل بخش آزمایشگاا

 پرستار کنترل دفعنت

 مسئعل خدمات بیمارستان

 های دفعنی  یکی  ز پزشکان  د خلی یا بیماری

 اعضاء موقت

 CSRمسئعل 

 خانهمسئعل رختشعی

 دید رئیس جلسههای درمانی ر غیر درمانی با تیحمسئعلین بخش

 شرح وظایف کمیته

  جر ی دستعر لعملهای بهد شت محیط در  دتبار بخشی  

 نرارت بر بهد شت محیط بیمارستان 

 نرارت بر بهد شت فردی ر نرافت کارکنان 

  جد سازی ر دفع بهد شتی زباله هانرارت بر نحعا 
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 آمعزش بهد شت ر آمعزش نحعا دفع بهد شتی زباله ها به پرستار ن ر پرسنل ر کارکنان 

 لحفه نرارت بر  جر ی دقیق مقرر ت مربعط به نگهد ری ، شستشع ، ذخیرا سازی ر تعزیع تحیح ر بهد شتی پارچه ، م

 ،  لبسه ، گان ، شان ر ... .

 اء پارچه  ی دفعنی  ز غیر دفعنینرارت بر تفکیک  شی 

 ئه ر  ر  نرارت بر نحعا  ستفادا تحیح ر به مقد ر مجاز  ز مع د مجاز ضد دفعنی کنندا ر شعیندا تعسط پرسنل مربعطه

 آمعزشهای لاز  به  یشان

مار ن ر بیها،  رتقا ر حفظ سیمتی کارکنان ، های ناشی  ز بررز آنهای بیمارستانی ر هزینهکاهش نرخ دفعنت:هدف

 کلیه کارکنان  ز طریق  رتقاء معضعدات مرربط به بهد شت محیط ) مدیریت تحیح پسماند ر رختشعرخانه، ردایت

 بهد شت آ ، سطعح، تجهیز ت ر...(

 توالی برگزاری کمیته

 .به صورت ماهانه تشکیل جلسه داده و مستندات نگهداری میگردد
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 کار بهداشت و فنی حفاظت کمیته

 اعضای ثابت

 رئیس بیمارستان )رئیس کمیته(

 مدیر بیمارستان 

 مدیر خدمات پرستاری

 مسئعل ر حد بهبعد کیفیت 

 کارشناس هماهنگ کنندا  یمنی بیمار

 مسئعل بهد شت حرفه  ی )دبیر کمیته(

 مسئعل مسئعل بهد شت محیط

 مسئعل ر حد تجهیز ت پزشکی 

 مسئعل تاسیسات 

 اعضاء موقت

 درمانی ر غیر درمانی با تیح دید رئیس جلسه هایمسئعلین بخش

 پزشک طب کار

 کارشناس مسئعل ر حد بهد شت حرفه  ی مرکز بهد شت

 شرح وظایف کمیته

     طرح مسائل ر مشکیت حفاظتی ر بهد شتی در جلسات کمیته ر  ر ئه پیشنهاد ت لاز  به رئایس مرکزبهد شاتی درماانی

 جهت رفع نع قص ر سالم سازی محیط کار  

 نعکاس کلیه  یر د ت ر نع قص حفاظتی ر بهد شتی ر پیشنهاد ت لاز  جهت رفع آنها به رئیس مرکزبهد شتی درمانی  

    همکاری ر تشریک مسادی با کارشناسان بهد شت حرفه  ی ر بازرسان کار جهت  جر ی مقرر ت حفااظتی ر بهد شات

 کار 
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   تعجیه ر آشنا سازی کارکنان نسبت به ردایت مقرر ت ر مع زین بهد شتی ر حفاظتی در محیط کار 

    رهمکاری با  رئیس مرکز بهد شتی درمانی در تهیه دستعر لعملهای لاز  بر ی  نجا  کار مطمئن ، سالم ر بادرن خطار 

 ر همچنین  ستفادا تحیح  ز لع ز  ر تجهیز ت بهد شتی ر حفاظتی در محیط کا

     پیشنهاد به رئیس مرکزبهد شتی درمانی جهت تشعیق کارکنانیکه در  مر حفاظت فنی ر بهد شت کاار دیقاه ر جادیت

 د رند. 

    پیگیری لاز  بمنرعر تهیه ر رسال تعرتجلسات کمیته ر همچنین فرمهای مربعط به حع دث ر بیماریهای ناشای  ز کاار

 به  رگانهای ذیربط 

 های ناشی نات قبل  ز  ستخد   ر معاینات  در ری بمنرعر پیشگیری  ز  بتیء شاغلین به بیماریپیگیری لاز  در  نجا  معای

  ز کار ر  ر ئه نتایج حاتله به مر کز بهد شت مربعطه 

    دی  مع رد مشکعك به بیماریهای شغلی  ز طریق رئیس مرکز بهد شتی درمانی به مرکز بهد شت مربعطاه ر همکااری 

ء بر ی کارکنانیکه به تشخیص شعر ی پزشکی به بیماریهای شغلی مبتیء شدا ریا در معرض  باتی در تعیین شغل مناسب 

 قانعن کار(  92مادا  1آنها قر ر د رند ) معضعع تبصرا 

       جمع آرری آمار ر  طیدات مربعطه  ز نقطه نرر مسائل حفاظتی ر بهد شتی ر تنرایم ر تکمیال فار  تاعرت ناع قص

 درمانیمعجعد در مرکز بهد شتی 

  بازدید ر معاینه  بز ر کار ، رسائل حفاظتی ر بهد شتی در محیط کار ر نرارت بر حسن  ستفادا  ز آنها 

 ثبت آمار حع دث ر بیماریهای ناشی  ز کار رتجزیه رتحلیل یافته ها 

   اظتی نرارت بر ترسیم نمعد ر میز ن حع دث ر بیماریهای شغلی ر همچنین نصب پعسترهای آمعزشی بهد شاتی ر حفا

 در محیط کار  

 دی  کانعنهای  یجاد خطر ت حفاظتی ر بهد شتی در مرکز بهد شتی درمانی  

   نرارت بر نرم ر ترتیب ر چیدمان رسایل رتجهیز ت ر  بز ر کار به نحع تحیح ر  یمن ر همچنین تطابق تحیح کاار ر

 شاغل در محیط کار  

 ی بر حسب شر یط  ختصاتی هر مرکز بهد شتی درماانی  تعیین خط مشی ررشن ر منطبق با مع زین حفاظتی ر بهد شت

 جهت حفظ ر  رتقاء سطح بهد شت ر  یمنی محیط کار ر پیشگیری  ز  یجاد حع دث  حتمالی ر بیماریهای شغلی 
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  تهیه ر تصعیب ر تدرر دستعر لعملهای   جر ئی بهد شتی ر حفاظتی جهت  دمال در د خل مرکز بهد شتی درمانی در

ی ر ز  یجاد دع رض ر بیماریهای ناشی  ز دع مل فیزیکی، مکانیکی، شیمیایی ،  رگعنعمیکی ، بیعلاعژیک معرد پیشگیری  

 رر نی محیط کار  

 -  جر ی آن مطاابق جادرل    ر دضاء ر تصعیب کمیته حفاظت فنی ر بهد شت کار  همکاریتدرین برنامه دملیاتی با 

 زمانبدی

 ثر بخشی آمعزش بهد شت حرفاه  ی ر یمنای ر تصاعیب آن در     تدرین رریه  جر یی نیاز سنجی ، آمعزش ر سنجش 

 کمیته حفاظت فنی ر بهد شت کار سپس تهیه ر  جر ی برنامه آمعزشی بر  ساس  ین رریه

    شناسایی ، تعیین  هد ف ر  ند زا گیری دع مل زیان آرر محیط کار جهت  ستفادا  ز خدمات شرکت هاای بهد شات

  قد   به  ند زا گیر دع مل زیان آررحرفه  ی رمشاررین  یمنی قبل  ز 

   نرارت بر نحعا  ند زا گیری دع مل زیان آرر بر  ساس  هد ف  ز پیش تعیین شدا با تعجه به  تعل ر شار یط  ناد زا 

قبال  ز  گیری  دع مل زیان آرر  ر ئه نتایج  ند زا گیری بهمر ا  رزیابی مسئعل بهد شت حرفه  ی به مرکاز بهد شات   

  نجا  معاینات

 بل  ز قهیه ر تنریم شناسنامه شغلی مرکز بهد شتی درمانی مطابق فر  مربعطه ر   نجا  معاینات سیمت شغلی ) معاینات ت

دررا  ی حد قل سالی یک بار ( بر ی کلیه شاغلینی که در معارض باررز بیماریهاای     – ستخد   در بدر شررع به کار 

 کار جمهعری  سیمی  یر ن تعسط مر کز مجاز.قانعن  92ناشی  ز کار قر ر د رند ، بر  ساس مادا 

  تدرین رریه  جر یی تهیه ، تحعیل ، آمعزش  ر نرارت بر رسایل حفاظت فردی ، تصعیب آن در کمیته حفاظت فنی ر

 بهد شت کار ر  ستقر ر ر بررز نگهد شتن آن .

  فنی ر بهد شات کاار ساپس    تدرین رریه  جر یی شناسایی خطر ت ر  رزیابی ریسک ر تصعیب آن در کمیته حفاظت

  نجا   شناسایی خطر ت ،  رزیابی ر کنترل ریسک

  تهیه ر ترجمهMSDS       تمامی ترکیبات ر مع د شیمیایی معجعد در مرکاز بهد شاتی درماانی، ر تصاعیب آن در کمیتاه

 ، آمعزش ر  بیغ آن به کارکنان مربعطه . یا محیط حفاظت فنی ر بهد شت کار

 یی آمادگی ر مدیریت ر کنش در شر یط  ضطر ی  ر تصاعیب آن در کمیتاه حفاظات    همکاری در تدرین رریه  جر 

 فنی ر بهد شت کار  

        همکاری در برنامه ریزی،  جر  ر نرارت برتعلید ،جمع آرری ،نگهد ری بای خطرساازی ، نتقاال ردفاع پساماندا هاا

 مطابق قانعن مدیریت پسماندا ها رآئین نامه های مربعطه 
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 ی یزی،  جر  ر نرارت بر بهد شت پرتعها در مر کز بهد شتی درمانی مطابق قانعن رآئین ناماه هاا  همکاری در برنامه ر

 مربعطه

به منرعر تامین مشارکت کارکنان ر مدیر ن ر نرارت بر حسن  جر ی مقرر ت حفاظت فنای ر بهد شات کاار،    :هدف

ی ها( مشمعل ر همچناین پیشاگیر  )بیمارستانتیانت  ز نیرری  نسانی ر منابع مادی کشعر در مر کز بهد شتی ر درمانی 

-های کاری، تشاکیل کمیتاه  های ناشی  ز کار، حفظ ر  رتقا سیمتی کارکنان ر سالم سازی محیط ز حع دث ر بیماری

 های حفاظت فنی ر بهد شت کار در کلیه مر کز بهد شتی ر درمانی  لز می  ست.

 

 توالی برگزاری کمیته

 گردد. ده و مستندات نگهداری میتشکیل جلسه دا فصلیبه صورت 
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 عفونت کنترل کمیته

 اعضای ثابت

 رئیس بیمارستان )رئیس کمیته(

 مدیر بیمارستان 

 مدیر خدمات پرستاری

 مسئعل ر حد بهبعد کیفیت 

 کنترل دفعنت )دبیر کمیته( پرستار

 سعپر ر یزر آمعزشی

 کارشناس هماهنگ کنندا  یمنی بیمار

 متخصصین )به ترتیب  رلعیت دفعنی،جر حی،د خلی ر  طفال(یک نفر  ز 

 مسئعل آزمایشگاا

 مسئعل ر حد بهد شت محیط

 اعضاء موقت

 مسئعل خدمات

 مسئعل تد رکات

 مسئعل ر حد لندری

 مسئعلین بخشهای بالینی

 شرح وظایف کمیته

  جر ی دستعر لعمل های کنترل دفعنت در  دتبار بخشی  

  نجا  ر کسیناسیعنهای ضررری بر ی کلیه پرسنل  

 های کنترل دفعنت ها ر ررشبه ررز رسانی ر مررر منرم خط مشی 
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 های کسب شدا  ز بیمارستان ر  ثر بخشی برنامه های نرا  مر قبت دفعنتجمع آرری منرم ر تحلیل د دا 

 های بیمارستان به مدیر ن ر ر حدها نرارت بر  نتقال نتایج  طیدات دفعنت 

 های مرتبط گز رش دفعنت های بیمارستانی به سازمان 

  پایش ر کنترل  نجا  تحیح ضد دفعنی محیط های بیمارستانی ر ررش های تحیح  ستریلیز سیعن در بیمارستان 

 های پزشکی ر پرستاری  ز بیمار ن دفعنی نرارت ر پیگیری بر نحعا مر قبت 

  های مرتبط های ر گیر ر غیر ر گیر ر مع رد جدید به سازمانبیماریگز رش 

های بیمارستانی ر  رتقا ر حفظ سیمتی کارکنان ، هدف  تلی  ز برگز ری  ین کمیته کاهش نرخ دفعنتهدف: 

های مختلف باشد که دامل بسیار مهمی در کاهش مرگ ر میر بیمارستانی ر هزینهبیمار ن ر کلیه کارکنان می

 بیمارستان  ست.

 

 توالی برگزاری کمیته

 به صورت ماهانه تشکیل جلسه داده و مستندات نگهداری میگردد.
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 ایکمیته اخلاق پزشکی و رفتار حرفه

 اعضای ثابت

 رئیس بیمارستان)رئیس کمیته(

 مدیر بیمارستان 

 مسئعل رسیدگی به شکایات

 مدیر خدمات پرستاری 

 مسئعل ر حد بهبعد کیفیت 

 کارشناس هماهنگ کنندا  یمنی بیمار

 سعپرر یزر آمعزشی 

 مسئعل حر ست بیمارستان

 مسئعل حقعق گیرندگان خدمت )دبیر کمیته (

 حد قل یک پزشک شاغل در بیمارستان به  نتخا  رئیس بیمارستان

 اعضاء موقت

 های درمانی ر غیردرمانی به تیح دید رئیس کمیتهمسئعلین بخش

 شرح وظایف کمیته

 های  حقعق گیرندگان خدمت در  دتبار بخشی جر ی دستعر لعمل 

 نامه طرح  نطباق  جر ی آیین 

  فر هم نمعدن تسهییت  حکا  شردی ر  حیای فریضه نماز 

  دتیی سطح  خیق  سیمی ر  نسانی در سطح کارکنان  

 ق بر مکانات تشخیصی درمانی منطبهای دلع  تجربی ر  های لاز  در زمینه  ستفادا مطلع   ز یافته ر یه رهیافت

 مع زین شرع مقدس 

 های  سیمی ر ترریج شعائر  سیمی در محیط هماهنگی فعالیت کانعن مذهبی بیمارستان در برگز ری مناسبت

 بیمارستان 
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  پیادا سازی نرا  کارآمد رسیدگی به شکایات ر  رزیابی رضایت گیرندگان خدمت 

 هدف:

ان های متعالی  نسانی، ردایت ر  حتر   به حقعق گیرندگسازی هرچه بهتر  رزشپیاداهدف  ز تشکیل  ین کمیته 

 باشد.خدمت، سنجش میز ن رضایتمندی بیمار ن ر همر هان ر تیش بر ی  فز یش آن می

 

 توالی برگزاری کمیته

 گردد. تشکیل جلسه داده و مستندات نگهداری می فصلیبه صورت 
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 درمان دارو  و تجهیزات پزشکیکمیته اقتصاد 

 اعضای ثابت

 رئیس بیمارستان )رئیس کمیته(

 مدیر بیمارستان

 مدیر خدمات پرستاری 

 مسئعل ر حد بهبعد کیفیت 

 مسئعل تجهیز ت پزشکی 

 مسسئعل ر حد مدیریت د رریی

 کارشناس هماهنگ کنندا  یمنی بیمار

  مدیریت د رریی بیمارستانمسئعل فنی 

 سعپر ر یزر آمعزشی 

 مسئعل ر حد مدیریت  طیدات سیمت

 )دبیر کمیته(مسئعل بخش درآمد بیمارستان

 مسئعل  نبار د رریی

 اعضاء موقت

 های بالینی بر حسب معضعع معرد بحث ر دستعر کار جلسهررئسای بخش

 های درمانی ر غیر درمانی با تیح دید رئیس جلسهمسئعلین بخش

 شرح وظایف کمیته

 های بیمارستانی شامل گررا خدمات شایع ر گررا خدمات نادر ر گر ن قیمت می باشد:حیطه فعالیت کمیته 

 ثاال  نمایند. به دنع ن مها  یجاد هزینه میگررا خدمات شایع به خدماتی گفته می شعد که به طعر شایع در بیمارستان

 های تصعیر برد ری ر آزمایشات تشخیصی ر نیز پررسیجرهای شایع کالاها ر یا د ررهای مصرفی، درخع ست
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  هاا  شاعد کاه در آن  گررا خدمات نادر ر گر ن قیمت به پررسیجرها ر یا  دمال جر حی  لکتیع ر غیر ررتین گفته مای

رسیله مصرفی پزشکی گر ن قیمت ) مجمعع قیمت رسایل پزشکی مصرفی در یاک دمال جر حای یاا یاک مد خلاه       

 ادل دا میلیعن تعمان ر بالاتر(  ستفادا می شعد. درمانی مع

      در گررا مد خیت تشخیصی ر درمانی شایع، کمیته بیمارستانی معظف  ست تا  طیدات مرباعط باه حجام ماد خیت

ی، های آماری ر مدیریتتجعیز شدا تعسط پزشکان شاغل در بیمارستان ر  معرد بررسی قر ر د دا ر با  ستفادا  ز ررش

های معمعل ر  شناسایی ر دلت آن ر  معرد پیگیری قر ر دهند. همچناین لاز   سات بار ی تماا      رج  ز بازامع رد خا

 پزشکانی که میز ن مد خیت تشخیصی ر درمانی آنها  ز میانگین بالاتر  ست، مع رد ر  به همار ا مساتند ت باه تاعرت    

 دا شعد.مکتع  به پزشکان مربعطه  ر ئه ر تذکر ت ر ر هنمایی های لاز  د 

            در گررا مد خیت درمانی نادر ر پر هزینه، کمیتاه بیمارساتانی معظاف  سات جلساات ماعرد نیااز ر  قبال  ز  نجاا

های مربعطه ر پزشک متخصصی که قر ر  ست مد خله درمانی ر   نجاا  دهاد   مد خیت، با ددعت  ز متخصصین رشته

 بایسات عز  نجا  مد خله ر  تادر نمایند.  ین جلسات میهای فنی مربعط به  ندیکاسیعن ر  بررسی ر مجتشکیل ر بحث

 به نحعی تشکیل شعد که بادث هیچگعنه تاخیر یا تغییر در برنامه پذیرش بیمار ن ر نیز معطلی آنان نگردد. 

  هاای بیمارساتانی معظفناد جلساات کمیتاه ر  ماهیاناه تشاکیل ر        در گررا مد خیت تشخیصی ر درمانی شایع، کمیتاه

 ها ر  به دبیرخانه د نشگاا  رسال نمایند.ها ر مد خیت  نجا  شدا ر نتایج حاتل  ز آنبررسیگز رشی  ز 

 

هدف  تلی  ز برگز ری  ین کمتیه  فز یش هزینه  ثر بخشی ر کاار یی پررسایجرهای تشخیصای ر درماانی ر      هدف:

غیر شایع، گر ن ر غیر ضاررری  های غیر ضررری ر به حد قل رساندن پررسیجرهای تشخیصی ر درمانی کاهش هزینه

 باشد.می

 

 توالی برگزاری کمیته

 گردد. به صورت ماهانه تشکیل جلسه داده و مستندات نگهداری می
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 ارو  و تجهیزات پزشکیکمیته درمان د

 اعضاء ثابت:

 رئیس بیمارستان )رئیس کمیته(

 مدیر بیمارستان

 مدیر خدمات پرستاری 

 مسئعل ر حد بهبعد کیفیت 

 کارشناس هماهنگ کنندا  یمنی بیمار

 ر حد تجهیز ت پزشکی  مسئعل

 )دبیر کمیته(مدیریت د ررییمسئعل فنی 

 مسئعل ر حد مدیریت د رریی

  مسئعل  نبار د رریی

 سعپر ر یزر آمعزشی 

 کارشناس تغذیه

 اعضاء موقت

 نفر  ز متخصصین شاغل در بیمارستان به تیح دید رئیس جلسه  3

 های درمانی ر غیر درمانی به  تیح دید رئیس جلسهمسئعلین بخش

 شرح وظایف کمیته

 تدرین فرمعلاری بیمارستانی ر به ررز رسانی آن 

   تدرین فهرستی  ز د ررهای خعدبخعد متعقف شعندا ، د ررهایی که پس  ز مدت زمان معینی دیگر نباید  د مه یابناد

 ر باید به پزشک معالج  طیع د دا شعد

 های مربعط به د رر )مصرف تحیح،  شتباا د رریی ر دع رض( ها ر دستعر لعملیتدرین خط مش 

 های کشعری مربعط به د رر ر تجهیز ت پزشکی مصرفی ر غیر مصرفی )د ررهای مشاابه  نرارت بر ردایت دستعر لعمل

 ر با هشد ر بالا(
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  بیمارستان معجعد باشدتدرین لیست د ررهای ضررری که باید در د ررخانه یا هر یک  ز بخشهای 

 .تدرین فر یندی بر ی تعیین ، تصعیب ر تهیه د ررهایی که جزر فرمعلاری بیمارستانی نیستند 

 ترریج شیعا های دلمی درمان ر د رر در سطح بیمارستان 

 ر پیش بینی ر نرارت بر نحعا تامین تجهیز ت ر ملزرمات پزشکی مصرفی نرارت بر نحعا  ستفادا  ز رسایل ، نگهد ری 

 تامین تجهیز ت پزشکی

  آمعزش نحعا کاربرد ر  ستفادا تحیح ر  یمنی ر نگهد ری تجهیز ت پزشکی ر بیمارستانی 

  کیفی  ربررسی ر مطالعه در معرد میز ن نیاز به  نع ع مع د غذ یی )  دم  ز غذ های رژیمی ر سایر غذ ها (  ز نرر کمی

 ، در سطح بیمارستان

جلعگیری  ز  ی در ر ستای  رتقاء کیفیت خدمات درمانی ریخدمات د رر مین کیفیت ین کمیته به منرعر تضهدف: 

ر همچنین به منرعر تنریم مقرر ت ر نرارت بر  ،کنترل کیفیت ر کمیت د ررها ر تجهیز ت ،ییدع رض  حتمالی د رر

 .گرددیل می، طبخ ر تعزیع مع د غذ یی معرد نیاز بیمار ن، همر هان ر پرسنل بیمارستان، تشک حسن تهیه

 

 

 توالی برگزاری کمیته

 تشکیل جلسه داده و مستندات نگهداری میگردد. دوماه یکباربه صورت 
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 کمیته ترویج زایمان طبیعی و ایمن

 اعضاء ثابت :

 رئیس بیمارستان )رئیس کمیته(

 مدیر بیمارستان

 مدیر خدمات پرستاری

 مسئعل ر حد بهبعد کیفیت

 سعپرر یزر آمعزشی

 کارشناس هماهنگ کنندا  یمنی بیمار

 رئیس بلعك ز یمان )متخصص زنان(

 رئیس بخش کعدکان )متخصص کعدکان(

 سرپرستار بخش  طفال

 یک نفر  ز متخصصین زنان شاغل در بیمارستان به تیح دید رئیس بیمارستان

 مسئعل بلعك ز یشگاا )دبیر کمیته(

 اعضاء موقت: 

 درمانی با تیح دید رئیس جلسههای درمانی ر غیر مسئعلین بخش

 شرح وظایف کمیته

 های سیمت مادر ر نعز دبررسی شاخص 

 های مربعطههای  نجا  شدا  ز طریق سز رین با مررر پررندابررسی دلل ز یمان 

 های  نتخابی ر بدرن  ندیکاسیعن ر  فز ید مع لید  ز طریق ز یمان طبیعیطر حی مد خیت جهت کاهش سز رین  

 هیه نشریات آمعزشی بر ی مادر ن  ت 

 تیش در جهت پیادا سازی  ستاند ردهای  دتبار بخشی 

 ها ر متخصصین( ر ئه بازخعرد مناسب به کارکنان )ماما 

 های بیمارستانی بر  ساس ضع بط بیمارستان درستد ر مادر ر کعدك  د یت فعالیته 
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 مرتبط با مر قبت ماادر ر کاعدك ر تعجیاه کارکناان     های آمعزشی در سطح بیمارستان جهت کارکنان  جر ی برنامه

 جدید لعررد

 های حمایت کنندا  ز مادر ر نعز دتیش در جهت تشکیل گررا 

 رسال تعرتجلسات به د نشگاا به تعرت فصلی  

هاای  لکتیاع،   هدف  ز تشکیل  ین کمیته  فز یش تعد د مع لید  ز طریق ز یمان طبیعی، کاهش میز ن ساز رین هدف: 

ر  های  بیغی مرتبط ر  رتقااء  یمنای ماادر ن   مدیریت درد، پایش  نطباق دملکرد بلعك ز یمان با دستعر لعمل  رتقاء

 باشد.نعز د ن می

 

 توالی برگزاری کمیته

 گردد. تشکیل جلسه داده و مستندات نگهداری می هر دوماهبه صورت 
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 کمیته ترویج تغذیه با شیر مادر

 اعضاء ثابت :

 رئیس بیمارستان)رئیس کمیته(

  بیمارستانمدیر 

 مسئعل ر حد بهبعد کیفیت

 سعپرر یزر آمعزشی

 کارشناس هماهنگ کنندا  یمنی بیمار

 رئیس بلعك ز یمان )متخصص زنان( 

 رئیس بخش کعدکان )متخصص کعدکان(

 سرپرستار بخش  طفال

 کارشناس تغذیه

 یک نفر ماما )دبیر کمیته(

 مسئعل بلعك ز یشگاا

 اعضاء موقت :

 های درمانی ر غیر درمانی به  تیح دید رئیس جلسهمسئعلین بخش

 شرح وظایف کمیته

  سادته با  20گنجاندن مطالب آمعزشی شیر مادر در برنامه آمعزشی بیمارستان ر آمعزش کارکنان به تعرت کارگاهای

 Moming reportتدرر گع هی، بررسی سمینار ر طرح مسائل در 

  های  ر ئه شداهای زنان ر نرارت بر آمعزشهای مادر ن در درر ن بارد ری ر شیردهی در کلینیکقبتنرارت بر مر 

 هابه مادر ن مر جعه کنندا بعیژا جهت مشاررا شیردهی ر رفع مشکیت شیردهی آن

 نرارت بر ترخیص همزمان مادرر نعز د  

  شیرخع رشان در بخش بستری هستند.فر هم آرردن تسهییت لاز   جهت  قد مات مادر نی که 

 های د نشگاهی ر کشعریهای برگز ر شدا  ز طرف کمیتههای بازآمعزی ر کنفر نسشرکت  دضاء در دررا 
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 های حامی مادر ن شیردا با کمک مادر ن شیردا معفقتیش در جهت تشکیل گررا 

 مرتبط به منراعر  جار ی  قاد مات دا گاناه،     های بازدید ر نرارت مستمر ر منرم تعسط یکی  ز  دضاء کمیته  ز بخش

 نحعا آمعزش مادر ن ر  ر ئه رهنمعدها جهت رفع نع قص

 های  نجاا  شادا ر  رساال آن جهات     تهیه گز رش کتبی تعسط بازدید کنندا به مسئعل کمیته ر تهیه گز رش فعالیت

  ر ئه به د نشگاا

 لاز  باا زماان بنادی مشاخص ر نگهاد ری مساتند ت       های دررا  ی، برنامه ریزی جهت  نجا  ماد خیت   نجا  پایش

  قد مات  نجا  گرفته

با تعجه به  ینکه بهترین غذ  بر ی شیرخع رگان شایر ماادر  سات هادف  ز تشاکیل  یان کمیتاه تایش بار ی          هدف:

های شیر ماادر  همسعسازی  قد مات در جهت آمعزش مادر ن ر ترریج تغذیه شیرخع ر ن با شیر مادر ر کاهش جانشین

 ست. 

 توالی برگزاری کمیته

 گردد. تشکیل جلسه داده و مستندات نگهداری می هر دو ماهبه صورت 
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 کمیته مرگ و میر، عوارض، آسیب شناسی و نسوج

 اعضاء ثابت :

 رئیس بیمارستان )رئیس کمیته(

 مدیر بیمارستان

 )دبیر کمیته(مدیر خدمات پرستاری

 مسئعل ر حد بهبعد کیفیت  

 ا ر...هیا پزشکان دخیل در پررندا  د خلی-متخصص جر حی دمعمییک نفر 

 مسئعل بخش آزمایشگاا

 سعپر ر یزر آمعزشی 

 گ کنندا  یمنی بیمار کارشناس هماهن

 مسئعل فنی رمسئعل  یمنی بیمار 

 اعضاءموقت:

 مسئعل رسیدگی به شکایات 

 مسئعل بخش مربعطه

 سرپرستار بخش  ررژ نس

 شرح وظایف کمیته

  جر ی  ستاند ردهای مرتبط با مرگ ر میر ر آسیب شناسی در  دتبار بخشی  

 ر مارگ  فار د زیا   - زجمله مرگ مادر ن باارد ر  بررسی منرم همه مع رد مرگ ر میر )بعیژا مع رد مرگ غیر منتررا

 (سال ر مرگ های غیر منتررا دیگر 30

 ی دع رضبررسی دررا  

  پیگیری مع رد قانعنی ر همکاری با پزشکی قانعنی 

   تخاذ تد بیر به منرعر کاهش دع رض مرگ ر میر در بیمارستان  
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   بررسی دلل مرگ ر میر در بیمارستان 

 های مرتبط برگز ری کنفر نس 

 های در تعرت نیاز )با تعجه به مقرر ت رز رت بهد شت (گز رش تما  بیماری 

 ر  تعپسی ر نکررپسیهای بیعپسی گز رش نمعنه 

ررند مرگ ر میار، جلاعگیری  ز ماع رد مارگ قابال  جتناا ،  بعااد قاانعنی          ر  ین کمیته بر ی بررسی دللهدف: 

ها،  تخاذ تد بیر بار ی جلاعگیری  ز باررز داع رض ناخع ساته ر پیشاگیری  ز       معضعع، دع رض بیمارستانی ر ررند آن

 گردد.دع رض قابل  جتنا  ر ... تشکیل می

 

 توالی برگزاری کمیته

 گردد. به صورت ماهانه تشکیل جلسه داده و مستندات نگهداری می

 

 

 

 

 

 

 سایر زیر مجموعه های کمیته  
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 ماهه 59تا1کمیته مرگ کودکان 

 اعضاء ثابت :

 رئیس بیمارستان )رئیس کمیته(

 مدیر بیمارستان 

 مدیر خدمات پرستاری )دبیر کمیته(

 مسئعل ر حد بهبعد کیفیت 

 سعپرر یزر آمعزشی 

 سرپرستار بخش  طفال

 متخصص  طفال

 مسئعل فنی )ر مسئعل  یمنی بیمار( بیمارستان

 کارشناس هماهنگ کنندا  یمنی بیمار

 اعضاء موقت : 

 های درمانی ر غیر درمانی به تشخیص رئیس کمیته مسئعلین بخش

 : هشرح وظایف کمیت

 دربیمارستان ماهه 59تا  1 کعدکان برمرگ معثر دع مل بررسی. 

 دربیمارستان آمدا بدست  طیدات بر ساس مد خیت تدرین. 

 دربیمارستان شدا تصعیب مد خیت  جر ی ی نحعا رپیگیری نرارت  

 شهرستان درسطح شدا تصعیب مد خیت تر مناسب  جر ی بر ی رمیر مرگ کاهش شهرستانی کمیته به پیشنهاد  ر ئه 

 رمیر مرگ کاهش شهرستانی کمیته به گرفته تعرت رمد خیت کمیته مصعبات ماهانه گز رش  رسال. 

 توالی برگزاری کمیته

 تشکیل جلسه د دا ر مستند ت نگهد ری میگردد. ماهانهبه تعرت 
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 انکمیته مرگ مادر

 اعضاء ثابت :

 رئیس بیمارستان)رئیس کمیته(

 مدیر بیمارستان

 مدیر خدمات پرستاری

 ر حد بهبعد کیفیتمسئعل 

 سعپرر یزر آمعزشی

 مسئعل فنی )ر مسئعل  یمنی بیمار( بیمارستان

 کارشناس هماهنگ کنندا  یمنی بیمار

 رئیس بلعك ز یمان )متخصص زنان( 

 یک نفر ماما آشنا به  معر مربعطه )دبیر کمیته(

 مسئعل بلعك ز یشگاا 

 رئیس بخش جر حی

 اعضاء موقت :

 شاغل در بیمارستان به تیح دید رئیس جلسهیک نفر  ز متخصصین زنان 

 های درمانی ر غیر درمانی به تیح دید رئیس جلسهمسئعلین بخش

 : هشرح وظایف کمیت

 های بارد ری، مرگ مادر یا رقایع بحر نی نزدیک به مرگ مادر ر دملکرد کارکنان مامایی در مر کاز بررسی  مر قبت 

خدمت در بخش ز یمان ر بررسی خطاهای پیش آمدا جهت پیشگیری  ز بررز بهد شتی ر درمانی ر  پایش نحعا  ر ئه 

 خطاهای  حتمالی در آیندا

  بررسی ر  ر ئه ر هکارهای مناسب بر ی کاهش مرگ ر میر ناشی  ز دع رض بارد ری ر ز یمان 

 نجا   قد مات بر ی مادر ن پرخطر در سطح بیمارستان ر بررسی مشکیت مربعط به آن  

 تاق دمل ر پست پارتع – تاق ز یمان  –بیمارستانی شامل خدمات  ررژ نس بیمارستان  بررسی خدمات  
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 های خارج بیمارستانی به مادر ن بارد رهای منرم ر مستمر مطابق دستعر لعمل مر قبت ر ئه مر قبت 

 ها به مر کز درمانی سطعح بالاتر شناسایی درست مع رد مادر ن پر خطر ر  رجاع به معقع آن 

 امه ریزی ر آمعزش سالیانه به کارکنان مرتبط جهت آشنایی با مع رد پرخطربرن 

ه بهدف  ز تشکیل کمیته  ختصاتی مذکعر، بررسی خطر ت تهدید کنندا مادر ن به ریژا مادر ن بارد ر بر ی هدف:

 حد قل رساندن  ین خطر ت، تأمین  یمنی مادر ن ر کاهش مرگ مادر در  ثر دع رض ز یمان ر بارد ری

 توالی برگزاری کمیته

 تشکیل جلسه د دا ر مستند ت نگهد ری میگردد. ماهانهبه تعرت 

 

 کمیته مرگ پریناتال

 اعضاء ثابت:

 رئیس بیمارستان)رئیس کمیته(

 مدیر بیمارستان 

 مدیر خدمات پرستاری

 مسئعل ر حد بهبعد کیفیت

 سعپرر یزر آمعزشی

 های بیمارستانمسئعل هماهنگی کیمته

 هماهنگ کنندا  یمنی بیمارکارشناس 

 رئیس بلعك ز یمان )متخصص زنان(

 رئیس بخش کعدکان )متخصص کعدکان(

 سرپرستار بخش  طفال

 های ریژامسئعل بخش

 مسئعل فنی )ر مسئعل  یمنی بیمار( بیمارستان

 کارشناس مسئعل بررسی مرگ پریناتال )دبیر کمیته(
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 : هشرح وظایف کمیت

  رها مرگ پریناتال  ستخر ج شدا  ز نتایج بررسی ر جدرل نرخ مرگ بر حسب رزن مد خلهبحث ر بررسی پیشنهادی 

 دلل مرگ

 ها بر   ساس  طیدات حاتله تصعیب مد خله 

 تعیین سطح یا بخش مد خله کنندا ر سقف زمانی بر ی  جر ی مد خله 

 بیغ  جر ی مد خله به سطح تعیین شدا  

 عیب شداتعیین مسئعل پایش   جر ی مد خیت تص 

 ر ئه پیشنهاد ت مناسب در جهت کاهش مرگ نعز د ن در سطح شهرستان  

 هدف:

 ها در جهت کاهش مرگ نعز د نیکپارچه سازی فعالیت

 توالی برگزاری کمیته

 تشکیل جلسه د دا ر مستند ت نگهد ری میگردد. ماهانهبه تعرت 

 

 

 کمیته احیاء نوزادان

 اعضاء ثابت:

 کمیته(رئیس بیمارستان )رئیس 

 مدیر بیمارستان

 مدیر خدمات پرستاری

 مسئعل ر حد بهبعد کیفیت 

 مسئعل بخش  دمال جر حی

 های ریژامسئعل بخش

 ها آشنا به  معر )دبیر کمیته(یک نفر  ز پرستار
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 کارشناس هماهنگ کنندا  یمنی بیمار

 سرپرستار بخش  طفال

 مسئعل بلعك ز یمان

 بیمارستانمسئعل فنی )ر  یمنی بیمار( 

 رئیس بلعك ز یمان )متخصص زنان ر ز یمان(

 رئیس بلعك ز یمان )متخصص زنان ر ز یمان( 

 سعپرر یزر آمعزشی

 اعضاء موقت:

 های درمانی ر غیر درمانی با تیح دید رئیس جلسهمسئعلین بخش

 

 شرح وظایف کمیته :

  بررسی میز ن مهارت پرسنل در  حیاء نعز د 

  پایه ر پیشرفته به پرسنلآمعزش مهارت  حیاء 

 ثبت دقیق  حیاء نعز د طبق بسته خدمتی  حیاء نعز د 

 تقعیت تیم  حیای نعز د بیمارستان 

 ( تحلیل ریشه  ی  حیاء ها به  ز ی هر  حیای نا معفقRCA) 

در   نریزی جهت  فز یش مستمر میز ن مهارت پرسنل مرتبط با  حیاء نعز دهدف  ز برگز ری  ین کمیته برنامههدف:

 ی دلل  حیاء نامعفق، ثبت  قد مات  نجا  گرفته در معرد  حیاء جهت کاهش  حیاهای نامعفق ر تحلیل ریشه

 معفق/نامعفق

 

 توالی برگزاری کمیته

 گردد. تشکیل جلسه داده و مستندات نگهداری می ماهانهبه صورت 
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 کمیته خطرِ حوادث و بلایا

 اعضاء ثابت:

 رئیس بیمارستان )رئیس کمیته(

 مدیر بیمارستان 

 مدیر خدمات پرستاری

 مسئعل ر حد بهبعد کیفیت 

 مسئعل بحر ن)دبیر کمیته(

 مسئعل  معر مالی

 سرپرستار بخش  ررژ نس

 کارشناس هماهنگ کنندا  یمنی بیمار

 مسئعل فنی )ر  یمنی بیمار( بیمارستان

 مسئعل حر ست 

 اعضاء موقت:

 یک نفر  ز پزشکان شاغل در  ررژ نس

 های درمانی ر غیر درمانیبخشمسئعلین 

 شرح وظایف کمیته :

 .نتایج  رزیابی خطر حع دث ر بییا  رلعیت بندی گردد ر  قد مات پیشگیر نه تدرین شعد 

  ها معرد مهم آن 5 رزیابی ر شناسایی دع مل خطر آفرین خارجی ر د خلی بیمارستان ر مشخص کردن 

 بی ر تع نبخشی جهت مقابله با حع دث ر بییا با رریگرد تدرین برنامه پیشگیری، آمادگی، پاسخ ر بازیاAll-Hazard   5ر 

 دامل خطر آفرین شناسایی شدا

 انه  ها، نحعا فعالسازی/غیر فعالسازی سامهای آن، شرح رظایف ر مسئعلیتتدرین ر بازنگری سامانه فرماندهی، جانشین 

 های مرتبط با برنامه آمادگی رپاسخ به حع دث ر بییا های  جر یی ر دستعر لعملتدرین ررش 

  پیگیری ر قد   جهت پیادا سازی  ستاند ردهای  دتبار بخشی 
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 برنامه ریزی جهت برگز ری کارگاهای آمعزشی کارکنان ر  دضای کمیته بر  ساس  رزیابی خطر 

 یاه بیمارساتان بار ی پرسانل ر  دضاای      سازی شدا، مانعرآتشنشانی ر تخلهای شبیهبرنامه ریزی جهت برگز ری تمرین

 کمیته در جهت آمادگی ر پاسخ مناسب به حع دث ر بییا

 ساختمان، تأسیسات، تجهیاز ت،  گز رش حع دث رخ د دا شدا در زمینه( هایHIS       باه تایم مادیریت )ر ساایر ماعر د

  جر یی، تحلیل ر  نجا   قد مات  تیحی

 اس آمادگی، پاسخ ر بازیابی حع دث ر بییا )پیشارفت برناماه دملیااتی بار  سا     های پیشگیری، نتایج  جر ی کلیه برنامه

های  نجا  شدا جهت آمادگی بر ی مقابله باا شار یط بحر نای    های د دا شدا، تمرین رزیابی خطر،  رزیابی آمعزش

 ر.....(

جهت مقابلاه باا  یان     حع دث ر بیهای مختلف همیشه  منیت بشر ر  به مخاطرا  ند خته  ست. لذ  آمادگی درهدف:

 باشد. در سطح بیمارستان نیز حع دثی  ز قبیل آتش سعزی، شیعع بیماری های ر گیار، سایل ر زلزلاه،   مع د  لز می می

سایی  ختیل در کار تجهیر ت،تأسیسات ر... میتع ند مخاطرا آمیز باشد. هدف  تلی  ز تشکیل  ین کمیته  رزیابی ر شنا

 جهت مقابله مناسب با  ین مع د  ست.خطر حع دث ر بیها ر آمادگی 

 

 توالی برگزاری کمیته

 گردد. تشکیل جلسه داده و مستندات نگهداری می ماهانهبه صورت 
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 کمیته طب انتقال خون

 اعضاء ثابت :

 رئیس بیمارستان )رئیس کمیته(

 مدیر بیمارستان 

 مدیر خدمات پرستاری 

 مسئعل ر حد بهبعد کیفیت 

  آزمایشگاامسئعل فنی 

 مسئعل هماهنگ کنندا  یمنی بیمار

 مسئعل بانک خعن )دبیر کمیته (

 مسئعل بخش آزمایشگاا 

 سعپر ر یزر آمعزشی 

 حد قل یک نفر  ز پزشکان متخصص جر حی رد خلی بیمارستان

 اعضاء موقت :

 دید رئیس جلسههای درمانی ر غیر درمانی به تیحمسئعلین بخش

 شرح وظایف کمیته :

  جر ی  ستاند ردهای طب  نتقال خعن در  دتبار بخشی  

 های خعنی در بیمارستان بررسی دع رض ناخع سته  نتقال خعن ر فرآرردا 

  رتقای سطح د نش ر آگاهی کارکنان در زمینه طب  نتقال خعن  

  تصعیب ر  جر ی مد خیت کاهش دهندا دع رض  نتقال خعن 

-فرآرردا  ستفادا بجا  ز خعن ر، در بیمارستان  نجا  گرفتهرسیدگی دلمی به تما  مع رد  نتقال خعن  هدف  ز برگز ری  ین کمیتههدف:

ی هاگیری شاخصر  ند زا های لاز  به پزشکان ر همچنین آمعزش کادر پزشکی بیمارستان در  مر  نتقال خعن نجا  تعتیه ،های آن

  باشد.مربعطه می

 تع لی برگز ری کمیته

 گردد ه د دا ر مستند ت نگهد ری میتشکیل جلس هانهمابه تعرت 
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 کمیته آموزش

 :ءاعضا

 کمیته(  رئیس) بیمارستان رئیس

 سعپرر یزر آمعزشی)دبیر کمیته(

  بیمارستان مدیر

  پرستاری خدمات مدیر

  کیفیت بهبعد ر حد مسئعل

 بیمار  یمنی کنندا هماهنگ ممسئعل

 مسئعلین ر حدهای درمانی

 پار کلینیکمسئعلین ر حدهای 

 سایر کارکنان بنا بر ضرررت 

 : کمیته وظایف شرح

 شدا آرری جمع های د دا  ساس بر آمعزشی نیازهای بندی  رلعیت ر پرسنل  ز آمعزشی نیازسنجی ریزی برنامه 

     شدا  نجا  آمعزشی نیازسنجی بر مبتنی آمعزشی های برنامه طر حی  

      طیداتی بانک تهیه ر  ستاند ردها  ساس بر آمعزشی جزر ت ر های پمفلت طر حی زمینه در مشارکت ر ریزی برنامه  

 آمعزشی

     شدا تعیین مشی خط ر ها  رلعیت  ساس بر نیاز معرد آمعزشی تسهییت ر مالی منابع بینی پیش 

     ماهانه تعرت به  آمعزشی  جر یی های برنامه تنریم ر تهیه یر نرارت 

     نیاز مطابق یادگیری خصعص در سازی فرهنگ ر پرسنل کلیه به آمعزش رریکرد ترریج 

     شدا  ر ئه های آمعزش بعدن  ثربخش میز ن تعیین ر  رزیابی 

  ز  هد ف  ین کمیته می باشد. آمعزش دیدا ر خبرا:هدف

 کمیته برگز ری تع لی

 میگردد نگهد ری مستند ت ر د دا جلسه تشکیل فصلیهر  تعرت به
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 کمیته تغذیه

 اعضا:

 (جلسه رئیس)  بیمارستان ئیسر

 )دبیر کمیته(تغذیه ر حد مسئعل

 مدیر بیمارستان

 پرستاری خدمات مدیر

 کیفیت بهبعد مسئعل

 کارشناس هماهنگ کنندا  یمنی بیمار

 پرستار کنترل دفعنت

 مسئعل پیگیری  معر حقعق گیرندگان خدمت

 آشپزخانه یا پیمانکار مسئعل

 پشتیبانی  معر مسئعل

 محیط بهد شت مسئعل

 تد رکات مسئعل

 مسئعل خدمات

 ضرررت حسب بر ها ر حد ر بخشها مسئعلین

 :کمیته وظایف شرح

 جر ی  ستاند ردهای  دتبار بخشی نسل پنجم  

 یمارستانب سطح در کیفی ر کمی نرر  ز غذ ها سایر ر رژیمی غذ های  ز  دم غذ یی مع د  نع ع تهیه زمینه در مطالعه ر بررسی 

 بیمارستانی تغذیه سعء  ز جلعگیری ر بیمار ن جهت  ی تغذیه تعادل  یجاد منرعر به

 ارشناسک همزمان ریزیت  جر ی  مکان ر بیمار ن تغذیه رضعیت  رزیابی زمینه در معجعد مشکیت با ر بطه در مطالعه ر بررسی 

 بیمار غذ یی سینی چینش همچنین بستری بیمار ن به  ی تغذیه مشاررا خدمات  ر ئه ر معالج پزشک ر

 ر بعدجه  ع چهارچ در کیفیت تضمین یا ر  ستاند رد منابع  ز آمادا غذ های یا غذ یی  رلیه مع د تهیه بر ی منسجم برنامه تهیه 

 بیمارستان مقرر ت سایر
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 غذ یی  رلیه مع د  نبارش ر نگهد شت ، بهد شت بر نرارت 

 ز شدا هتغذی یا ر لعله با تغذیه تحت بیمار ن به یژا  ی تغذیه های مر قبت  ر ئه زمینه در معجعد مشکیت بررسی ر العهطم  

 رریدی تغذیه یا ر لعله با تغذیه  جر ی جهت  رلیه مع د تهیه شامل ررید طریق

 پرسنل ر بیمار ن رضایتمندی فرمهای تکمیل طریق  ز غذ  کیفی کنترل  ز حاتل نتایج زمینه در معجعد مشکیت 

 بیمارستان در تغذیه  معر رضعیت  ز سالیانه گز رش نتایج  ز حاتل معجعد مشکیت بررسی 

 رژیمی غذ های کنندا مصرف بیمار ن ریژا به بیمار ن ررز نه غذ یی برنامه تهیه به کمک  

 در تعرت  مکان سال فصعل برحسب غذ یی تنعع  دمال 

 پرسنل کلیه بر ی مسری ر د ر ر گیر بیماریهای به  بتی دد  ر مز ج تحت گع هی بر مشتمل بهد شتی شناسنامه کنترل ر تهیه 

 با هماهنگی ر حد بهد شت  یشان سیمت تائید بر ی ضررری آزمایشات  در ری  نجا  ر آشپزخانه

 در کمیته های تغذیه ر تیم رهبری بیمارستان تغذیه  ر حد رضعیت  ز سالیانه گز رش تهیه 

 

 بستری بیمار ن رضایتمندی  فز یش- غذ یی خدمات مدیریت بهبعد- درمانی رژیم ر تغذیه مشاررا های برنامه تقعیت:هدف

 تتقعی-درمانی رژیم ر تغذیه مشاررا کنندا دریافت بستری بیمار ن درتد  فز یش-بالینی تغذیه گررا خدمات  ز سرپایی ر

 ررز به ر مهارت آگاهی،  رتقای-آن تحیح  جر ی ر بیمارستانها در(  ی رردا تغذیه ر رریدی تغذیه) ریژا  ی تغذیه مر قبتهای

 تغذیه  خدمات  ر ئه رضعیت بر نرارت  فز یش -بیمارستانی کارکنان ر تغذیه کارشناسان د نش کردن

 کمیته برگز ری تع لی

 گردد می نگهد ری مستند ت ر د دا جلسه تشکیل فصلی تعرت به

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 آیین نامه داخلی کمیته های بیمارستان شهدای هرسین

 

53 
 

 کمیته ایمنی

بیمارستان ریاست نماینده یا ریاست    

بیمارستان مدیر نماینده یا بیمارستان مدیریت    

پرستاری مدیر    

بیمار ایمنی کننده هماهنگ کارشناس    

کیفیت بهبود مسئول    

خطر مدیریت کارشناس    

عفونت کنترل کارشناس    

پزشکی تجهیزات کارشناس    

 داروسازان  

هموویژلانس مسئول کارشناس    

آموزشی سوپروایزر     

محیط بهداشت کارشناس    

ای حرفه بهداشت کارشناس    

واحد مسئولین و سرپرستاران    

 :شرح وظایف کمیته

درصد 100 میزان به پنجم نسل بخشی اعتبار راهنمای در مندرج ایمنی استانداردهای اجرای    

بیمار ایمنی آموزشی های برنامه تنظیم     

شامل بیمار ایمنی های شاخص بررسی     

مرگ یا پایدار آسیب به منجر بیمار سقوط   

اشتباه بیمار یا عضو روی بر جراحی عمل انجام   

زایمان اثر بر مادر یا نوزاد عارضه یا و مرگ   

گردد حاد عارضه یا و مرگ موجب که خون انتقال از ناشی خونی عمده های ناسازگاری  . 
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جراحی عمل از پس بیمار بدن در خارجی جسم ماندن جا   

گردد بیمار در پایدار عارضه یا و مرگ به منجر که) بالا هشدار با(  خطر پر داروهای اشتباه خوراکی مصرف یا تزریق   

پایدار عارضه یا مرگ به منجر جراحی یا بیهوشی عوارض   

بستری بیمار در تونلی فشاری های زخم یا و 4 یا و 3  درجه فشاری زخم ایجاد   

مرگ یا پایدار عارضه به منجر جراحی عمل از بعد شدید هماتوم یا خونریزی   

جراحی اعمال از پس ریوی آمبولی   

گردد پایدار عارضه یا مرگ به منجر که دارو خوراکی مصرف یا تزریق از ناشی آنافیلاکسی شوك  . 

گردد پایدار عارضه یا و مرگ به منجر که شدید بیمارستانی عفونت  . 

کوتاه زمانی بازه در جراحی یا دارویی درمان نوع یک از ناشی شدید عوارض یا مرگ تکرار   

گردد پایدار عارضه یا مرگ به منجر که بیمار ایمنی ی ناخواسته وقایع یا درمانی خطاهای سایر   

پزشکی خطاهای بررسی     

فصلی صورت به شده گزارش پزشکی خطاهای تحلیل و تجزیه و آنالیز گزارش ارائه   

خطا موردی بررسی    

 RCA موارد Sentinel Events 

مدیریتی بازدیدهای های گزارش ارائه     

میدانی بازدیدهای نتایج ارائه     

 اجرای استانداردهای ایمنی و اعتباربخشی –ترویج فرهنگ ایمنی  –کاهش مرگ و میر یا عوارض ناشی از کاستی های ایمنی  هدف:

 

 

 کمیته برگزاری توالی

 گردد می نگهداری مستندات و داده جلسه ماهانه تشکیل صورت به
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 247 - 724ساب کمیته 

 

کته سکمیته های مذ کعر طبق دستعر لعمل های کشعری ر د نشگاا،جهت بررسی مع رد ر  ر ئه آمار تحیح  ز بیمار ن 

 مغزی ر قلبی به طعر منرم تشکیل ر نتایج به د نشگاا ر کارشناسان مسئعل مربعطه  طیع د دا شعد.

 درمانی ر پار کلینیک می باشند که بنابر ضرررت در کمیته ددعت می شعند. دضا نیز شامل مسئعلین ر حدهای 

 سرپرستار  سی سی یع میباشند. 247مسئعل  ررژ نس ر دبیر کمیته کد    724دبیر کمیته کد 

 

د ستاند رردایت زمان  -بررسی کاستی های آمعزشی ر تجهیز تی ر نیز سنجش کیفیت خدمات  ر ئه شدا به  ین بیمار ن هدف:

 ر ترخیص  مکان بازتع نی پس  ز درمان –رسیدگی به بیمار ن 
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